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se soo~ivme so pove}e pre~ki. Imeno, analizata 
na dostapnite izvori na podatoci poka`a deka 
ne postojat mnogu informacii  koi bi mo`ele da 
dadat slika za opfatot  na Romite so zdravstveno 
osiguruvawe. Postojat nekolku istra`uvawa koi 
zboruvaat za poniskiot stepen na  opfatenost na 
Romskoto naselenie so zdravstveno osiguruvawe. 
Nekoi od niv zboruvaat za 37,1 %3 na Romi koi ne 
se  zdravstveno osigurani. Na povidok se najmalku 
dve istra`uvawa od ovaa oblast koi }e pomognat 
vo definirawe na  goleminata na problemot, a 
}e bidat realizirani od nevladini organizacii.

Vtora pre~ka so koja se soo~ivme se zdrav-
stveno statisti~ki indikatori. Pokazatelite 
za morbiditetot ne se  vodat po nacionalna i 
etni~ka pripadnost, pa ne postoi mo`nost da se 
uvidi patologijata na zaboluvawa specifi~ni 
za edna etni~ka grupa vo slu~ajov  kaj Romskoto 
naselenie. 

Voved
Zdru`enieto za emancipacija solidarnost i ednakvost na ̀ enite na RM-ESE vo ramkite na proektot 
„Zdravje za site, zdravje za Romite” poddr`an od Fondacijata Institut Otvoreno Op{testvo 
pottikna  proces na analiza na sostojbata na Romite vo odnos na  nivniot pristap i opfat so 
zdravstvenoto osiguruvawe. 

Za taa cel formiravme rabotna grupa sostavena od pretstavnici od Ministerstvoto za zdravstvo, 
Fondot za zdravstveno osiguruvawe, Medicinski fakultet, Ministerstvoto za trud i socijalna 
politika, NVO-i, prestavnici od lokalna samouprava i Centri  za socijalna rabota, (dadeni vo  
lista na u~esnici-Aneks 2).

Na rabotnata grupa  &   bea prezentirani dostapnite informacii za ve}e sprovedenite istra`uvawa1 
za zdravstvenata polo`ba na Romite i opfatot so zdravstveno osiguruvawe vo R. Makedonija, 
zakonskata regulativa, nacionalnite akcioni i operativni planovi vo ramki na strategijata za 
Romite, MTSP (vidi Aneks 1 – Literatura i referenci). 

Predmet na rabota  be{e preku analiza na sostojbata, da se identifikuvaaat problemite i da 
se definiraat preporaki za olesnuvawe na pristapot na Romskoto naselenie do zdravstveno 
osiguruvawe.

1. Definirawe na goleminata 
 na problemot

Pokraj relativno dobro razvieniot sistem2 na 
zdravstvena za{tita i zdravstveno osiguruvawe  
vo  R. Makedonija baziran na vrednostite ednakvost 
i solidarnost, golem del od Romskoto naselenie 
ne go u`iva pravoto na zdravstveno osiguruvawe i 
zdravstvena za{tita . Ustavot na RM go garantira 
pravoto na zdravstvena za{tita. Gra|anite na R. 
Makedonija imaat  pravo, no i obvrska za za{tita 
i unapreduvawe na sopstvenoto i zdravjeto na 
drugite. Vo period na zdravstveni reformi 
edno od krucijalnite pra{awa za odr`uvawe i 
unapreduvawe na zdravjeto na naselenieto e  gole-
miot  predizvik za akomodirawe  kon potrebite 
na najvulnerabilnite grupi i opfatot so zdravst-
veno osiguruvawe i za{tita. 

Pri definirawe na opfatot na Romskoto 
naselenie so zdravstveno osiguruvawe i za{tita 

1  Prezentacii na rabotilnicite :
1. “Zdravstveniot status na Romite vo Bair - Bitola”, NVO Bairska svetlina – Bitola;
2. “Poinakov pristap – site do podobro zdravje”, NVO Luludi – Skopje;
3. “ Dekadata na vklu~uvawe na Romite, Akcioni i Operativni planovi za zdravstvo, G-|a Mabera Kamberi, MTSP
4. “Mileniumski razvojni celi i romskoto zdravje”, Doc. D-r Fimka Tozija, Institut za socijalna medicina
5. “Programi za zdravstvena za{tita vo Republika Makedonija”, G-din Mihajlo Kostovski, FZO na R.M.
6. „Se mo`e bez s#, no bez zdravje ne“, NVO Centar za gra|anska inicijativa i NVO Romani [ukaripa, Prilep. 

(istra`uvaweto koe bilo sprovedeno me|u romskata populacija vo Prilep za pristapot do zdravstvenite uslugi i 
kvalitetot na zdravstveni uslugi koi romite go dobivaat od zdravstvenite rabotnici );

7. “Vakcinacija i nekoi naviki koi vlijaat vrz zdravjeto na Romite”, Evropski Centar za Malcinski Pra{awa  
2  http://www.dfidhealthrc.org/Shared/publications/Country_health/europe/Macedonia.pdf
3  Socio - ekonomskata polo`ba na Romite vo Republika Makedonija, ISPPI, 2004.
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2. Zdravstveniot status 
 na Romskoto naselenie

Koga se analizira zdravstveniot status na  
Romskoto naselenie  se projavuvaat opredeleni 
specifiki koi se razlikuvaat od op{tata 
nacionalna zdravstvena sostojba za Republika  
Makedonija.

Od strana na rabotnata grupa za olesnet 
pristap do zdravstveno osiguruvawe bea utvrdeni 
obele`jata na zdravstveniot status na Romskoto 
naselenie. Ovie obele`ja se sli~ni so sostojbite 
utvrdeni  vo Strategija za Romite vo Republika 
Makedonija, Ministerstvo za trud i  socijalna 
politika, januari 2005.4 

Kako naj~esti bolesti navedeni vo Strategi-
jata me|u pomladite Romi se smetaat zaraznite 
zaboluvawa (hepatitis, enterokolitis, parazitski 
zaboluvawa, ko`ni infekcii, TBC), a kaj vozras-
nite kardiovaskularni zaboluvawa, dijabetes, 
respiratorni zaboluvawa, nervni rastrojstva), 
dodeka kaj adolescentite vo porast se bolestite 
na zavisnost, posebno narkomanijata.5

Vakvata zdravstvenata sostojba na Romite, vo 
najgolem del se dol`i na lo{ata socio-ekonomska 
sostojba.

Golem broj na Romi se nevraboteni6, bez redov-
ni primawa, {to se odrazuva na kvalitetot na 
ishranata, nemo`nost za pridr`uvawe na soodveten 
dietalen re`im na ishrana, nemo`nost za obez-
beduvawe na redovna terapija, substandardni us-
lovi za domuvawe na Romite (romskoto semejstvo 
po~esto e pove}e~leno i ̀ ivee vo mal, neosvetlen 
i vla`en prostor, bez postoewe na potrebna 
infrastruktura). 

Op{testvena ramka
Neposeduvawe na zdravstveno osiguruvawe, 

nedovolni uslovi za uka`uvawe na primarna 
zdravstvena za{tita vo naselenite mesta pre-
te`no naseleni so  Romi ( postojat mal broj na am-
bulanti so nedovolen broj na medicinski perso-
nal), poslaba preventivna za{tita (neredoven 
odziv na roditelite za imunizacija na decata, 
neredovni sistematski pregledi na decata i 
`enite), nisko nivo na zdravstveno obrazovanie 

i  zdravstvena kultura na romskata populacija, 
skapi zdravstveni uslugi i lekarstva, diskri-
minacija vo zdravstvenoto zgri`uvawe od stra-
na medicinskiot personal, nedovolna informi-
ranost za zdravstvenite prava,

Stavovi i politiki
Lekot ~esto se bara vo paramedicinata so {to 

se gubi dragoceno vreme za koe oficijalnata 
medicina mo`ebi bi mo`ela da pomogne, ranoto 
stapuvawe vo bra~na zaednica, rana bremenost 
i poroduvawe, neramnopravnost na bra~nite dru-
gari, pomalo vrednuvawe na `enskoto dete), i sl. 

3. Predmet na analiza

Olesnuvawe na pristapot na Romskoto nasele-
nie do zdravstveno osiguruvawe  i zdravstvena 
za{tita;

4. Potceli  na Analizata

a) Pogolem opfat na Romska populacija so 
zdravstveno osiguruvawe;

b) Zgolemuvawe na pristapot do zdravstve-
nite uslugi do romskoto naselenie na nivo na pri-
marna zdravstvena za{tita;

v) Obezbeduvawe na uslovi za kontinuirano 
informirawe na Romite za zdravstveno osiguru-
vawe i ostvaruvawe na nivnite prava;

g) Obezbeduvawe na educirani kadri za 
kontinuirano informirawe na Romite za zdrav-
stveno osiguruvawe i ostvaruvawe na nivnite 
prava.

Rabotnata grupa gi analizira{e problemite 
na dve kategorii na lica:
 Romite koi soglasno pozitivnite  zakonski 

propisi i mo`nosti mo`e da se zdobijat so  pra-
voto na  zdravstveno osiguruvawe, a ne go u`ivaat 
toa pravo;
 Romi koi soglasno pozitivnite zakonski pro-

pisi ne se kategorija7 na zdravstveni osigurenici 
i  koi ne go u`ivaat pravoto na  zdravstveno osigu-
ruvawe; 

4  Strategija za Romite vo Republika Makedonija, MTSP, Januari 2005
5  Ibid
6  Spored Nacionalniot izve{taj za ~ovekoviot razvoj 2004, Makedonija: Decentralizacija za ~ovekov razvoj, stapkata na 

nevrabotenost e 78,5 za Romite i e dva pati povisoka od nacionalniot prosek.
7  Ste~ajni rabotnici vo rabotni organizacii koi ja nemaat zavr{eno ste~ajnata postapka; lica na vozrast od 63 i 64 godini 

na koi im prestanuva pravoto na prijavuvawe vo agencija za vrabotuvawe, a ne steknuvaat osnov za zdravstveno osiguru-
vawe preku realizacija na penzija ili na realizacija na PPP (soglasno zakon za socijalna za{tita nad 65 godini); lica 
naj~esto `eni koi `iveat vo bra~na zaednica so lice dr`avjanin na RM, a istite nemaat dr`avjanstvo;
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Vrz osnova na prezentiranite informacii i 
iskustvoto na ~lenovite vo grupata na ova pole, 
se utvrdi deka:

a. Postojat malku informacii za zdravjeto 
na Romite;

b. Prose~niot `ivoten vek kaj Romite e 
zna~itelno ponizok od prose~niot `ivoten vek 
vo Makedonija;

v. Najvisoka stapka na smrtnost na doen~iwa 
vo Makedonija e kaj Romskata populacija8.

5. Pre~ki vo ostvaruvawe na pravoto  
za zdravstveno osiguruvawe

Analizata na sostojbata uka`a na slednive  
mo`ni pre~ki vo ostvaruvawe na pravoto na 
zdravstveno osiguruvawe:
- nemawe na potrebna dokumentacija za steknuvawe 

na pravoto za zdravstveno osiguruvawe; 
- neinformiranost; 
- neredovno prijavuvawe; 
- rabota vo neformalen sektor; 
- nedostig na stru~ni  Romi vo javno zdravstvenite 

slu`bi, 

I. Nemawe na potrebna dokumentacija 
 za steknuvawe na pravoto za zdravstveno 

osiguruvawe

Nemaweto dokumentacija za doka`uvawe na 
li~niot i semeen status pretstavuva pre~ka za 
celosno op{testveno integrirawe na Romite vo 
RM, vo u`ivaweto na  osnovnite ~ovekovi prava 
vklu~uvaj}i go   pravoto na zdravstvena za{tita. 
Nemaweto na dokumentacija pretstavuva seriozna 
pre~ka i vklu~uva wemawe na: izvod od mati~na 
kniga na rodeni, li~na karta, dokumenti povrzani 
so zdravstveno osiguruvawe, socijalna pomo{, 
paso{ i dr.

Nemaweto na dokumentacija osobeno e seriozen 
problem za decata bidej}i gi isklu~uva decata 
vo u~ili{na vozrast od obrazovniot sistem i 
sistemot na preventivna zdravstvena za{tita 
(osobeno vakcinacija i sistematski pregledi).

Ne pomal e i problemot so malite deca rodeni 
vo doma{ni uslovi koi ne podle`at na redovna 
vakcinacija i sistematski pregledi soodvetni 
na vozrasta. Postojat inicijativi za vakcinacija 
na decata koi se nadvor od obrazovniot sistem  
i decata na ulica koi gi posetuvaat dnevnite 

centri, no sepak istite ne se dovolni da opfatat 
pogolem del od neprijavenite deca i decata koi 
poradi drugi pri~ini se nadvor od obrazovniot 
sistem. So ovie inicijativi mo`e da se opfati 
pogolem del od decata ako pravilno i navremeno 
se informira naselenieto

Neposeduvawena li~ni karti i izvod na ro-
denite, na del od Romite, im go onevozmo`uva 
pristapot do javno zdravstvenite slu`bi (i voe-
dno do zdravstveno osiguruvawe). Potrebata od 
obnovuvawe na dokumentite dopolnitelno finan-
siski gi obremenuva siroma{nite semejstva.

II. Neinformiranost

Neinformiranosta pretstavuva pre~ka kaj 
Romskoto naselenie za u`ivawe na pravata, 
no i kaj site nadle`ni slu`bi vo procesot na 
steknuvawe na zdravstvenoto osiguruvawe. 

Se utvrdi deka poradi neinformiranost nekoi 
zagrozeni kategorii na gra|ani ne gi koristat  
mo`nostite na  sistemite za za{tita  koi insti-
tuciite gi nudat, a mo`at da si ja unapredat 
svojata sostojba i avtomatski sostojbata na zaed-
nicata. Osobeno zna~ajno e da se informira 
naselenieto za zna~eweto na imunizacijata 
za zdravjeto na decata, kako i za faktot deka 
istata e realizirana vo ramki  na preventivnite  
programi za zdravstvena za{tita na Vladata na 
RM i  e besplatna za site gra|ani bez ogled dali 
se zdravstveno osigurani ili ne.

Posebna kategorija na lica za koi  postojat po-
zitivni zakonski re{enija za pristap do sistemot 
na zdravstvena za{tita se licata so postojan 
prestoj vo RM, no istite poradi neinformiranost 
kako i poradi nedovolno informirawe od strana 
na stru~nite socijalni i zdravstveni slu`bi ne 
gi u`ivaat zakonski predvidenite beneficii.

Neinformiranosta po odnos na pravata za 
zdravstvenoto osiguruvawe se utvrdi na pove}e 
nivoa, kaj korisnicite i kaj davatelite na uslu-
gi i informacii. Se utvrdi deka potrebno e po-
dobro poznavawe na zakonskata regulativa za 
zdravstvena za{tita i zdravstveno osiguruvawe 
kako i  potreba od promovirawe na programite za 
zdravstvena za{tita na Vladata na RM osobeno 
me|u nevladinite organizacii koi se zanimavaat 
so ovaa problematika, zdravstvenite rabotnici, 
vrabotenite vo Centrite za socijalna rabota, 
Agenciite za vrabotuvawe i podra~nite slu`bi 
na FZOM. 

8  Stapkata  na smrtnost na doen~iwa  e za dva pati povisoka od nacionalniot prosek, Situation Analysis of Roma Women and 
Children (Republic of Macedonia: UNICEF, 1999): 12.
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III. Neredovno prijavuvawe

Vrabotuvaweto prestavuva osnova za zdrav-
stveno osiguruvawe. Istovremeno baraweto ra-
bota preku prijavuvaweto vo Agencijata za vra-
botuvawe pretstavuva osnova za zdravstveno 
osiguruvawe. Od druga strana neredovnoto prija-
vuvawe vo Agencijata za vrabotuvawe, ~estopati 
predizvikuva ukinuvawe na pravoto za zdrav-
stveno osiguruvawe za period od 6 meseci. Toa  
se dol`i na  neinformiranost, no nekoga{  i od 
nevnimatelnost na liceto koe se prijavuva. Mo-
`nost za vrabotuvawe imaat i lica koi nemaat 
zavr{eno osnovno obrazovanie {to ovozmo`uva 
u`ivawe na pravoto na zdravstveno osiguruvawe, 
no pod uslov da se prijavat navremeno za da ne 
im bide uskrateno toa pravo. I pokraj vakvite 
mo`nosti podatocite od terenot uka`uvaat 
deka ne site podra~ni edinici na Agencijata za 
vrabotuvawe gi evidentiraat licata so nedoo-
formeno obrazovanie pa istite ne mo`at da go 
koristat zdravstvenoto osiguruvawe. 

Informiraweto za na~inot na prijavuvawe vo 
Agencijata  za vrabotuvawe treba da go zgolemi 
stepenot na informiranost na Romskoto nasele-
nie za mo`nostite koi mo`e da gi koristi pri 
prijavuvaweto  za barawe na rabota.

 

IV. Lica koi rabotat vo neformalen sektor

Del od romskoto naselenie kako i drugoto na-
selenie vo R. Makedonija e anga`irano vo  nefor-
maleniot sektor. Pokraj toa {to ovie lica rabo-
tat, zaradi toa {to nemaat vospostaveno raboten 
odnos nemo`at da go ostvarat pravoto na zdrav-
stveno osiguruvawe preku rabotniot odnos pa za-
toa del od niv se prijavuvaat kako nevraboteni 
za da go ostvarat pravoto na  zdravstvenoto osi-
guruvawe. Evidentna e potrebata za prevzemawe 
na incijativa za suzbivawe na rabota vo nefor-
malniot sektor so {to bi se ovozmo`ilo i kori-
stewe na pravoto na zdravstvena za{tita preku 
zadol`itelno zdravstveno osiguruvawe. Aktiv-
nite merki za vrabotuvawe i  legalizirawe na 
neformalnite biznisi koi mo`at da rezultiraat 
vo podobruvawe na sostojbata treba da se  promo-
viraat i iskoristat vo najgolema mo`na mera. 

V. Nedostig na stru~ni profili vo javno 
zdravstvenite slu`bi

Vkupno vo javno zdravstvenite slu`bi ra-
botat 186 Romi  od site profili od koi 3 dok-
tori/ki. Spored Nacionalnata strategija za 
Romi i akcioniot plan do krajot na 2015 treba 

da se vrabotat 420 Romi od stru~nite profili.  
Vklu~uvaweto na soodvetni profili }e pridonese 
za polesno nadminuvawe na kulturnite barieri 
pri pru`aweto na zdravstvena nega i uslugi 

VI. Reformite vo zdravstveniot sistem

Promenite koi {to se slu~uvaat vo zdravstve-
niot sistem mo`e da prestavuvaat rizik za vul-
nerabilnite grupi me|u koi i Romite i mo`e da 
go ote`nat pristapot na Romite koi ne se zdra-
vstveno osigurani do javno zdravstvenite i pri-
vatnite zdravstveni ustanovi. 

Identifikuvani  se slednite ranlivi grupi 
na koi treba da se obrne  osobeno vnimanie:

 neprijaveni deca;
 deca nadvor od obrazovniot sistem; 
 stari nevraboteni lica me|u 63-64;
 `eni koi ne se zdravstveno  osigurani. 

6. Preporaki na rabotnata grupa

 Prvo treba da bide podigawe na javnata 
svest za koristewe na sistemite na za{tita koi 
instituciite gi nudat preku informirawe na 
naselenieto i transparentno rabotewe na insti-
tuciite.
 Potreba od informirawe na naselenieto 

za potrebnite dokumenti za steknuvawe na zdrav-
stveno osiguruvawe i negovoto zna~ewe vo odr`u-
vawe i unapreduvawe na zdravjeto  preku efek-
tivni terenski programi i mediumsko infor-
mirawe.
 Gra|ansko informativni centri koi se pred-

videni vo Strategijata za Romite na RM  osobeno 
treba da rabotat na olesnuvawe na pristatot 
na Romite do zdravstvenoto osiguruvawe, preku 
informirawe , identifikuvawe na te{ko dostapna 
populacija osobeno neprijaveni deca i lica, kako 
i da obezbedat mali fondovi za obezbeduvawe 
na dokumenti potrebni za steknuvawe na pravoto 
za zdravstveno osiguruvawe vo itni sostojbi.
 Potreba od pogolema informiranost na 

zdravstvenite rabotnici koi rabotat vo romski 
sredini za programite na  zdravstvena za{tita 
na Vladata na RM i mo`nostite  za zdravstveno 
osiguruvawe, osobeno zaradi zna~eweto na imuni-
zacijata koja vo RM e besplatna i ne e zavisna 
od toa dali naselenieto e zdravstveno osigurano 
ili ne;
 Potreba od informacii i izvestuvawe 

za rabotata na  nacionalnata rabotna grupa za 
integracija na Romite po odnos na zdravstvo 
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kako edna od prioritetnite oblasti, osobeno za 
opfatot na romskoto naselenie so zdravstveno 
osiguruvawe;
 Potreba od pogolemo aktuelizirawe na 

problemot na opfatot na Romskoto naselenie 
so zdravstveno osiguruvawe i anga`irawe na 
nevladinite organizacii vo identifikuvawe na 
te{ko dostapna populacija, osobeno deca rodeni 
vo doma{ni uslovi, informirawe i pomo{ pri 
obezbeduvawe na dokumentite;
 Potreba od obuka na NVOi, zdravstveni i  

{alterski rabotnici za pravata na zdravstveno 
osiguruvawe i pristapot do zdravstvena za{tita 
koi ponatamu }e go informiraat Romskoto 
naselenie;
 Potreba od promovirawe i poddr{ka na 

operativni i akcioni planovi vo ramki na 
Strategijata za Romite vo RM kako i donesuvawe 
i operacionalizirawe na ve}e donesenite na 
nivo na op{tina,  zavisno od lokalnite potrebi 
na Romskoto naselenie;
 Osobeno vnimanie treba da se obrne na 

zdravjeto na `enata Romka koja ne e zdravstveno 
osigurana so ogled na faktot deka javnite gine-
kolo{ki primarni zdravstveni ustanovi }e 
se privatiziraat, kako i da se promoviraat  
besplatnite  i  zadol`itelni  ginekolo{ki pre-
gledi vo ramki na preventivnite programi za 
zdravstvena za{tita na Vladata na RM;
 Potreba od identifikuvawe na neprija-

venite lica, osobeno deca  koi  se rodeni doma, 
so ogled na toa deka ovie deca se obespraveni 
soglasno konvencijata za za{tita na deteto. Vo 
ovaa nasoka MVR, MTSP i NVOi treba da vlo`at 
napori soglasno nivnite zakonski ingerencii;
 Potreba od inicirawe na postapka za 

izmena vo propisite za evidencii vo oblast na 
zdravstvoto vo nasoka na pribirawe na podatoci 
za morbiditetot po etni~ka i polova osnova me|u 
drugo
 Potrebni se inicijativi i  olesnuvawa vo 

postapkite za legalizirawe i promovirawe na 
malite semejni biznisi so {to pogolem del od 
naselenieto }e bide  zdravstveno osigurano;
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